
การนําเสนอผลงาน Best practice service plan 
การประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan sharing)   

ครั้งท่ี๕/๒๕๖๑ 
สวนท่ี ๑ 
ช่ือผลงาน Best practice Service Plan (สาขา โรคไมติดตอ) 
การพัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยงขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยโรคเรื้อรังระหวางโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบลกับโรงพยาบาล 
กําหนดรูปแบบการนําเสนอ 
      ผลงานทางวิชาการ 

 ผลงานนวัตกรรมและส่ิงประดิษฐ 
ชื่อผูสงผลงาน 
ชื่อ-สกุล นางสาวผองพรรณ  การีชุม      ตําแหนง เภสัชกรปฏิบัติการ 
สถานท่ีปฏิบัติงาน โรงพยาบาลบานมวง     จังหวัด สกลนคร เขตสุขภาพท่ี ๘ 
โทรศัพท ๐๔๒ ๗๙๔๑๑๘  มือถือ ๐๖๔ ๔๖๙๐๕๒๔   โทรสาร ๐๔๒ ๗๙๔๒๑๓ 
E-mail : moddang_kaa@hotmail.com 
ปท่ีดําเนินการ ๒๕๖๑ 
สวนท่ี ๒ 
บทคัดยอ 
๑.ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การสงตอขอมูลการใชยาผูปวยโรคเรื้อรัง มีความสําคัญในการดูแลรักษาผูปวยขณะท่ีนอนรักษาตัวท่ี
โรงพยาบาล เพ่ือใหแพทยทราบประวัติยาเดิมท่ีรักษา และทบทวนใหใชยาอยางตอเนื่องหรือพิจารณา
เปลี่ยนแปลงรายการยาท่ีใชอยูใหมีความเหมาะสมกับผูปวย จากการดําเนินงานท่ีผานมาพบวาการตามประวัติ
ยาโรคเรื้อรังของผูปวยท่ีรับยาประจําท่ีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล แลวมานอนรักษาตัวท่ีโรงพยาบาล
ในชวงนอกเวลาราชการ บางครั้งผูปวยหรือญาติไมไดนําสมุดประจําตัวท่ีบันทึกประวัติการรักษา หรือนํา
ตัวอยางยามาไมครบหรือไมอยูในซองยา ทําใหไมทราบประวัติการรักษา ซ่ึงการเขาถึงขอมูลยาของผูปวยท่ีรับ
ยาประจําท่ีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ทําไดยาก ตองประสานงานกับเจาหนาท่ีทางโทรศัพท อาจทําให
ขอมูลผิดพลาดหรือไมครบถวน และเกิดความลาชาในการรักษาผูปวย  

เพ่ือใหเกิดการใชยาอยางสอดคลองตอเนื่อง ปองกันการสื่อสาร หรือการสงตอขอมูลท่ีไมครบถวนหรือ
ผิดพลาด จึงไดพัฒนาโปรแกรมท่ีสามารถเชื่อมโยงขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยโรคเรื้อรังในโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลในเครือขายของโรงพยาบาล ไดแบบทันที (real time) 
๒.วัตถุประสงค 

เพ่ือศึกษาผลการพัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยงขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยโรคเรื้อรังระหวาง
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลกับโรงพยาบาล 
๓.วิธีดําเนินการ  มีข้ันตอนดังตอไปนี ้

1. วิเคราะหปญหาการเขาถึงขอมูลยาของผูปวยโรคเรื้อรัง 
2. ออกแบบและพัฒนาโปรแกรม เพ่ือแสดงรายการยาท่ีผูปวยไดรับใน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบลในเครือขายโรงพยาบาล โดยคนหาจาก ชื่อผูปวยหรือเลขบัตรประชาชนของผูปวย สามารถพิมพรายการ
ยา จํานวนยา และวิธีใชยา ท่ีผูปวยไดรับท้ังหมด 

3. ติดตั้ง และใชงานโปรแกรม 
4. ปรับปรุงโปรแกรมและสํารวจความพึงพอใจของผูใชงาน 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา : แบบสํารวจความพึงพอใจของผูใชงานตอโปรแกรม 



สถานท่ีทําการศึกษา โรงพยาบาลบานมวง ในระหวางเดือน มกราคม 2561 ถึง เมษายน 2561 
การวิเคราะหขอมูล ใชสถิติเชิงพรรณนา คาเฉลี่ย รอยละ 
๔.ผลการดําเนินการ 
 จากผลการพัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยงขอมูลประวัติการรักษาของผูปวยโรคเรื้อรังระหวางโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลในเครือขายกับโรงพยาบาลบานมวง พบวา ประสิทธิภาพของโปรแกรมมีความครอบคลุม
ในการแสดงรายการยาท่ีผูปวยไดรับรอยละ 100 โปรแกรมปองกันความคลาดเคลื่อนในการคัดลอกรายการยา
รอยละ 100 
 จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานตอการใชงานโปรแกรม พบวา โปรแกรมชวยอํานวยความ
สะดวกในกระบวนการประสานรายการยาโรคเรื้อรัง รอยละ 98 โปรแกรมใชงานงาย รอยละ 96 และเมนูการ
ใชงานมีความเหมาะสม รอยละ 94 
๕.อภิปรายผล 

 เภสัชกรประจําโรงพยาบาลสามารถเขาถึงขอมูลการใชยาของผูปวยท่ีรับยาประจําตัวโรคเรื้อรังท่ี
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในเครือขายโรงพยาบาลบานมวงได  ทําใหชวยในการสงตอขอมูลการใชยา
ของผูปวยใหแพทยผูรักษาทราบ สามารถปองกันและแกไขปญหาทางยาได โดยผูปวยไดรับยาโรคเรื้อรัง
ตอเนื่องอยางเหมาะสม ผูปวยไดรับการปรับหรือสั่งหยุดยาอยางเหมาะสม ผูปวยไดรับการหยุดยา Aspirin 
กอนผาตัด 

๖.ความภาคภูมิใจ 

 การนําจุดแข็งดานองคความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการพัฒนาโปรแกรม ทําใหการสื่อสาร
หรือการสงตอขอมูลการใชยาของผูปวยไดอยางถูกตองและรวดเร็ว ชวยใหแพทยผูรักษาสามารถพิจารณา
แผนการรักษาไดอยางทันทวงที  
 
 


